ADescubre los fondos marinos!

Gu’a de Investigaci—n de Mercados



ADESCUBRE LOS FONDOS MARINOS! Gu'a de Investigaci—n de Mercados Presentaci—n

Lanzarse al mar sin saber quZ hay en el fondo es arriesgado. Se necesita conocer quZ existe y cutl es la situaci—n submarina.

Ense—arte a conocer el fondo marino, antes de saltar, es el objetivo que pretende esta gu’'a que ponemos a tu disposici—n. Queremos
convertirte en un nuevo Jacques Cousteau, que seas capaz de marcar tus objetivos de investigaci—n, detectar d—nde se encuentra
la informaci—n y aprender las tZcnicas que puedes utilizar para llegar a Zsta.

Ayudarte a dar el mejor salto es lo que pretendemos todas las entidades que en Navarra trabajamos para ayudarte a crear y consolidar

tu empresa.
Por eso te presentamos esta herramienta, imprescindible para que puedas conocer a tus clientes, d—nde esttn, quiZnes son y quZ
les gusta, as’ como a tus competidores y proveedores. Te ayudart tambiZn a realizar una estimaci—n de ventas realista y objetiva.

Queremos invitarte a saltar y una vez dentro apoyarte para que llegues al mar.

Fdo. Carmen Leza Villar
Directora-Gerente de CEIN S.A.
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investigacion de mercados
Jqué es?

Jpara qué te sirve?
Jcuando realizarla?
Jquién debe realizarla?

Los 4 pasos de una investigacion
Jpara qué?

Jqué?

;donde?

jcomo?

Técnicas cualitativas
observacion
experimentacion
pseudocompra

técnicas proyectivas

la entrevista en profundidad
la reunion de grupo

Técnicas cuantitativas







